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Vsebina predavanja

Odnos med starsi in strokovnjaki
od tradicionalnega modela do sodelovalnega

Podrocja sodelovanja
pri ocenjevanju,
uCenju in terapevtskih obravnavah

Odzivi starSev pri prilagajanju na spremenjene Zivljenjske
okolis€ine in potrebe starSev




Sodelovanje

= dejavna povezanost starSev in strokovnjakov pri delovanju v
dobro otroka

= partnerstvo

Odnos med starsi in strokovnjaki

Formalen odnos — vsak od udeleZencev ima specificno
socialno vlogo v odnosu do drugega

Edinstven:
O znacilnosti vsakega od starSev in druzinske situacije
O znacilnosti strokovnjaka: nacin dela, odnos

Vsak od udeleZencev spostuje prispevek drugega in hkrati
nosi svoj del odgovornosti.
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Udelezenci v odnosu

Starsi < Strokovnjak

i

Odgovorni za skrb in vzgojo otroka
“Dovolj dobri starsi”

Pomembno znanje o otroku in izkusnje z njim




Strokovnjaki

Ustrezno usposobljene osebe z odgovornostjo skrbeti za blaginjo
otrok

Imajo ustrezno strokovno znanje in spretnosti, pridobljene s
formalnim izobrazevanjem

Imajo ekskluzivno pravico za opravljanje svojega poklica — pri
svoji praksi morajo uporabljati specificna znanja, zavezani So
spostovati poklicno kulturo in eticni kodeks

Delujejo v okviru razlicnih sistemov: zdravstvenega, Solskega,
socialnega ...

Mozni konflikt vlog (razpetost med uveljavljanje interesov otroka
in delodajalca)

Majhna moznost odlo¢anaj o lastni usodi

UposStevanje otroka kot udelezenca v procesu, ki ima svoje
pravice
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Vrste in razmerje mocCi v odnosu

Starsi Strokovnjak

Osebnamog,
—_—

Mo polozaja, znanjs
dostopanja do viroy Mo& dostopanja do viroy

Odnos med starsi in strokovnjaki

Tradicionalni
model:

+ strokovnjak = ekspert

+ Uporablja mo¢ polozaja
in znanja za oblikovanje
sodb

+ Strasi le dajejo
informacije o otroku

- Starsi so o odlogitvi
strokovnjaka obveséeni,
vendar ne sodelujejo pri
odloganju

+ Otrok ima pasivno viogo

“ _4

Presaditveni
model:

+ Starsi kot pomogniki pri
terapiji in u¢enju doma

« Postajajo bolj
kompetentni, izkuSeni in
imajo vecje
samozaupanje

« Starsi predstawvijajo vir,
ker imajo dologene
kompetence

= Strokownjak je ucitelj,
svetovalec

“ 4

4

: )
Modeli sodelovanja

Potrosniski model
Model opolnomoéenja
Model pogajanja

Starsi imajo o otroku
drugagno znanje kot
strokovnjaki
Upostevanje
druzinskega sistemain
socialne mreze
Dejavna vkljuéenost
starev v proces
odloganja




Tradicionalni model

Starsi

Izbrane informacije
s strani starSev

Strokovnjak

Znanje
Popoln nadzor
Odlocanje

!

Starsi

Presaditveni model

Prenasanje
spretnosti s strani
strokovnjaka

Vir
Kompetence
Vkljuéenost

Povratna informacija
starSev

Strokovnjak

Znanje
Posvetovanje
Poucevanje
Odlo&anje

!
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Potrosniski model
Zagotavljanje
razlicnih moZnostiin
informacij
Starsi R Strokovnjak
Informacija starSev
Odlocanje po
Kompetence ianiu/di
Zr?an' pogajanju/diskusiji Znanje
je ‘
Potrosnik Posv?tovar.ue
Zakljuéni nadzor pri Poucevanje
odlo¢anju

Model opolnomocenja

Socialna mreza Starsi Strokovnjak

Neformalnain Individualna mogna. Spodbujanje
formalna socialna podrogja, viri in Opolnomoé&enje
podpora. potrebe. Lahko v vlogi eksperta
Doloc¢ena stopnja Dologena stopnja ali inStruktorja —
prilagoditve prilagoditve. odvisno od
Potro3nik dolocenega

tasovnega obdobja

Aktivno spodbujanje nadzora in moci straSev.
Obcutljivost na individualni slog prilagajanja vsake druzine in njenega
socialnega okolja




Pogajalski model = model sodelovanja

Kontekst/vioga - ' _ Kontekst/vioga

Vodi k dvema moZnima izidoma

Skupne akcije in
Ce po ponavijajocih pogajanjih ne nadaljevanje
dosezemo soglasja sodelovanja

|
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Kdaj sodelovanje ni mogoce?

Nepripravljenost starSev ali strokovnjakov vzpostaviti sodelujo¢
odnos

O Kronicni stres ali izgorelost

Eden od udeleZencev (strasi ali strokovnjak) sprejema vse
odlocitve in ni pripravljen na pogajanja

Prevec nasprotujoCa mnenja, pogledi

Kadar so ob zacetku odnosa postavljeni pogoji, ki ne
dopuscCajo pogajanja

Sodelovanje starSev pri ocenjevanju

otroka

StarSi obiCajno prvi opazijo, da “z otrokom nekaj ni v redu”

Informacije o namenu, poteku in ciljih ocenjevanja ter moznih
izidih — moZznost odloCanja, ali bodo sodelovali ali ne

O nekaterih stvareh se lahko dogovarjamo in pogajamo, o
drugih ne

Obcutek nadzorovanja situacije — obcutek vecje vkljuCenosti,
ocenjevanje obcutijo kot manj stresno, laZze sprejmejo
diagnozo




Sodelovanje starsev pri uCenju in

terapevtskih obravnavah

Informacije o naravi otrokovih problemov — razumeti otrokovo vedenje

Terapevt nima vseh odgovorov, ima pa znanje in ideje, ki jih je vredno
preizkusiti

Ucenje tehnik za spodbujanje otrokovega razvoja, ucinkovitejSe ucenje in
zmanjSevanje nezelenih vedenj

Izvajanje programa ucenja ali terapevtskega programa doma in SirSi
skupnosti (= generalizacija naucenega)

Odnos otrok — starSi (= pozitivna povratna informacija, realistiCa
priakovanja)

Socialna in Custvena podpora; poveCevanje starSevskega samozaupanja
in manjSa odvisnost od sluzb pomogi

Nacela sporoCanja informacij

Sporocanje informacij (prof. dr. M. LjubeSi¢)
Komunikacija (dr. B. D. JuriSi¢)

SploSna nacela
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Odzivi starSev na spremenjene

Zivlienjske okoliS¢ine

Zanikanje realnosti (zaCetni Sok, trenutne tezave pri
sprejemanju informacije ali dolgoro€no zanikanje otrokovih
omejitev in potreb)

Intenzivne Custvene reakcije protesta, jeze, razoCaranja,
Zalosti, anksioznosti

Prilagajanje in iskanje razli¢nih oblik pomoci

Postopna organizacija, prilagoditev

Kaj pomaga k ucCinkovitejSemu

prilagajanju?

Seznanjenost z otrokovim stanjem, diagnozo, zmanjSanimi
zmoznostmi

RealistiCen pogled na otrokov stanje in sprejemanje le-tega

Dobri medsebojni odnosi, povezanost med druzinskimi ¢lani,

socialna podpora
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Potrebe starsSev

Odvisne od starosti otroka, stopnje in vrste zmanjSanih
zmoznosti, potrebi po omejitvah, pridruzenih vedenjskih ali
Custvenih motnjah

Informacije o razpoloZzljivih sluzbah pomoci, nacrtovanju
prihodnosti, prezivljanju prostega ¢asa, vkljuCevanju v socialne
in rekretaivne dejavnosti

Financna pomoc

Za uspesno sodelovanje ...

Poznavanje Custvenih odzivov in potreb starSev
Uporaba ucinkovitih svetovalnih/terapevtskih pristopov
UcCinkovita komunikacija

Empati¢nost
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